
Απόσπασμα από τα Πρακτικά της Συνεδρίας του Υπουργικού 

Συμβουλίου Ημερομηνίας 23/7/2014 
 

 
Συνέχιση της λειτουργίας του Κέντρου Τηλεφωνικής 

Εξυπηρέτησης των Υπηρεσιών Κοινωνικών Ασφαλίσεων από 

ιδιωτική εταιρεία για πρόσθετη περίοδο δύο μηνών. 

Αρ. Απόφασης        

   77.316 

  Το Συμβούλιο αποφάσισε να εγκρίνει, τη συνέχιση της 

πιλοτικής εφαρμογής της τηλεφωνικής εξυπηρέτησης των Υπηρεσιών 

Κοινωνικών Ασφαλίσεων από ιδιωτική εταιρεία, για πρόσθετη περίοδο 

δύο μηνών από τη λήξη της υφιστάμενης σύμβασης, εφαρμόζοντας τις 

διαδικασίες διαπραγμάτευσης, με κόστος που δε θα υπερβαίνει το 

50% του ποσού της αρχικής σύμβασης, δηλαδή το ποσό των €4.447, 

σύμφωνα με τις πρόνοιες των περί Συντονισμού των Διαδικασιών 

Σύναψης Δημοσίων Συμβάσεων Προμηθειών, Έργων και Υπηρεσιών 

και για Συναφή Θέματα Νόμων του 2006 έως 2012 και των σχετικών 

Κανονισμών.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


